TEHNICAR ZA UGOSTITELISTVO — strukovni kurikul (070105)

A. OPCEOBRAZOVNI DIO

Broj sati godi$nje i tjedno i broj bodova

_ 2. razred 3. razred 4. razred

NASTAVNI PREDMETI

g 2 CSVET g 2 CSVET g 2 CSVET g 2 CSVET
<3 z bodovi <3 z bodovi <3 Z bodovi S Z bodovi
Hrvatski jezik 140 4 8 140 4 8 140 4 8 128 4 8
Strani jezik 70 2 4 70 2 4 70 2 4 64 2 4
Matematika 140 4 8 140 4 8 105 3 6 96 3 6
OPCEOBRAZOVNI Povijest 35 1 2 35 1 2 35 1 2
PREDMET Geografija - - - - - - - - - 64 2 3
Politika i gospodarstvo - - - - - - - - - 32 1 2
Tjelesna i zdravstvena kultura 70 2 4 70 2 4 70 2 4 64 2 2
Vjeronauk/etika 35 1 2 35 1 2 35 1 2 32 1 1
UPNO SATI/BODOVA A. 490 14 25 490 14 25 455 14 23 480 15 26

UDIO OPCEOBRAZOVNIH PREDMETA/BODOVA U UKUPNOM FONDU %

B. POSEBNI STRUKOVNI DIO
B.1 OBAVEZNI STRUKOVNI MODULI
Obujam na razini kvalifikacije iskazan bodovima i u postotcima 127 CSVET

52,26 %

S (olEw st
NAZIV SKUPA NAZIV SKUPA OBUJAM >
MODULA ISHODA ISHODA UCENJA MODULA MOZE
UCENJA POHADATI
MODUL

1. razred
Zastita na radu u turizmu i ugostiteljstvu

ZASTITA NA RADU U TURIZMU |
UGOSTITELISTVU
KOMUNIKACIJSKE VIESTINE Poslovni bonton u turizmu i ugostiteljstvu 6 4
* skupovi ishoda ucenja izvode se na jednom * Aktivnosti u svakodnevnici

od ponudenih stranih jezika: engleski, * Neposredno okruzenje

njemacki, talijanski ili francuski jezik

HIGIJENA | EKOLOGIA Sanitarno higijenski uvjeti u ugostiteljstvu 5 4

Ekologija u turizmu i ugostiteljstvu

ORGANIZACIJA RADA U UGOSTITELISTVU Poslovanje poduzeca u ugostiteljstvu i 5 4
turizmu
Radni procesi u ugostiteljstvu

PROCESI OBRADE NAMIRNICA Zivezne namirnice, proizvodi i preradevine 9 4

od ZiveZnih namirnica

Promjene svojstava namirnica pri obradi

Skladistenje Ziveznih namirnica, proizvoda i

preradevina
TEMELINE VJESTINE U UGOSTITELISTVU Osnove obrade Ziveznih namirnica 12 4
Osnove ugostiteljskog posluZivanja

RADNE OPERACIJE U POSLUZNOM ODJELU Radne operacije u posluznom odjelu 7 5

ugostiteljskog objekta
Vrste sredstava ponude i njihova izrada
VJESTINE POSLUZIVANJA Tehnike posluZivanja jela i pi¢a 6 5

Osmisljavanje i prezentiranje prodajne
price u razgovoru s gostom

KULINARSKE VJESTINE Osnove pripreme jela 5 5

PRIMJENA RACUNALSTVA U UGOSTITELISTVU Primjena uredskih aplikacija 4 5
Osnove racunalnog sustava i internet

KOMUNIKACIJA NA STRANOM JEZIKU ** Komunikacija u javnim ustanovama 4 5

* ucenici odabiru dva strana jezika, a izvodi se ***Komunikacija s klijentima i suradnicima

po jedan skup ishoda ucenja ovisno o
odabranim stranim jezicima: engleski,
njemacki, talijanski ili francuski jezik

** skup ishoda ucenja izvodi se na engleskom
i/ili njemackom jeziku

*** skup ishoda ucenja izvodi se na
talijanskom i/ili francuskom jeziku



COVIJEK | ZDRAVLIE Odrzavanje homeostaze ¢ovjeka 4
Narusavanje homeostaza ¢ovjeka
Zivotni ciklus ¢ovjeka
Spolno zdravlje
PODUZETNISTVO | PRODAJA U Osnove poduzetnistva u gastronomiji 8 5
UGOSTITELISTVU Upravljanje ljudskim potencijalima
Marketing u ugostiteljstvu
Promocija i prodaja ugostiteljskih proizvoda
i usluga
POSLOVANJE PRIJAMNOG ODJELA Poslovanje prijamnog odjela 9 5
Hotelska prodaja
Radne operacije u prijamnom odjelu
ugostiteljskog objekta
POSLOVNA KOMUNIKACIJA NA STRANOM **QOglasavanje 4 5
JEZIKU ***Qblikovanje poruka u poslovnoj
* ucenici odabiru dva strana jezika, a izvodi se komunikaciji
po jedan skup ishoda uéenja ovisno o ****Komunikacija u poslovhom okruzenju
odabranim stranim jezicima: engleski,
njemacki, talijanski ili francuski jezik
** skup ishoda ucenja izvodi se na engleskom
i/ili njemackom jeziku
*** skup ishoda ucenja izvodi se na
talijanskom jeziku
*¥*** skup ishoda ucenja izvodi se na
francuskom jeziku
POSLOVANJE DOMACINSTVA SMIESTAINOG Osnove hotelijerstva 8 5
OBJEKTA Organizacija rada odjela domacinstva
smjestajnog objekta
Priprema i pruzanje usluge smjestaja
4. razred
TURISTICKO POSLOVANIE Razvoj ponude novih ugostiteljskih usluga i 8 5
proizvoda
Turisticko posredovanje
Istrazivanje zadovoljstva gosta pruzanom
uslugom
KOMUNIKACIJA U MEDUNARODNOM **Medunarodni susreti 4 5
OKRUZENJU
* ucenici odabiru dva strana jezika, a izvodi se
jedan skup ishoda ucéenja ovisno o odabranim
stranim jezicima: engleski, njemacki, talijanski
ili francuski jezik
** skup ishoda ucenja izvodi se na engleskom,
njemackom, talijanskom i/ili francuskom jeziku
- SUVREMENI TURIZAM Suvremeni turizam 4 5
TrziSta posebnih interesa u turizmu
- ORGANIZACIISKA PSIHOLOGIJA U Organizacijska psihologija u ugostiteljstvu 2 5
UGOSTITELISTVU
[ zAKONODAVSTVO U TURIZMU Turisti¢ko zakonodavstvo 3 5
- FINANCIJSKO POSLOVANJE Financijsko poslovanje ugostiteljskog 3 5
objekta
- KONTROLA | ANALIZA RADA U Kontrola i analiza rada u ugostiteljskom 2 5
UGOSTITELISKOM OBJEKTU objektu
[ PODUZETNICEKI POTHVAT U UGOSTITELISTVU Poduzetnicki pothvat u ugostiteljstvu 4 5
B.2 IZBORNI ST OVNI MODULI
Obujam na razini kvalifikacije iskazan bodovima i u postotcima 17 CSVET 7%
NAZIV SKUPA NAZIV SKVUPA OBUJAM MOZE
MODULA ISHODA ISHODA UCENJA MODULA
UCENJA POHADATI
MODUL
** INTERKULTURALNA KOMUNIKACIJA U Interkulturalna komunikacija u 3 5
UGOSTITELISTVU ugostiteljstvu
Komunikacija u vezi sa zaposljavanjem
** VERBALNA | NEVERBALNA KOMUNIKACIJA U Verbalna i neverbalna komunikacija u 3 5
UGOSTITELISTVU ugostiteljstvu
Komunikacija u vezi sa zaposljavanjem
[ #* PRICA O KAVI Pri¢a o kavi 3 5



I+ POSLUZIVANJE OBROKA ZA POSEBNE PRIGODE Posluzivanje obroka za posebne prigode 3 5
I +** 1ZRADA ZIVOTOPISA Izrada Zivotopisa 2 5
E-poslovanje u turizmu i ugostiteljstvu 2 5

*** E-POSLOVANJE U TURIZMU |
UGOSTITELSTVU
***% SPANJOLSKI JEZIK U STRUCI: OSNOVE
KOMUNICIRANJA NA STRNOM JEZIKU
* skup ishoda ucenja izvodi se na Spanjolskom

jeziku

*Neposredno okruZenje

Mlksologua

P #*** MIKSOLOGUA
I

I **** TRENDOVI U GASTRONOMIJI Prlmjena trendova u gastronomiji 4 5
*¥*** KRIZNE SITUACIJE | EMOCIONALNA Krizne situacije u ugostiteljstvu 4 5
INTELIGENCIJA U UGOSTITELISTVU Emocionalna inteligencija

** U 2. razredu ucenici odabiru tri od ponudenih modula, ukupnog obujma 9 CSVET-a.
*** U 3. razredu ucenici odabiru dva od ponudenih modula, ukupnog obujma 4 CSVET-a.
*¥*** | 4. razredu ucenici odabiru jedan od ponudenih modula, ukupnog obujma 4 CSVET-a.




